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Historia wersji

Nr dokumentu Data Opis zmiany
Nr dokumentu: Sierpien Zaktualizowano adres autoryzowanego
15070066 wer. 04 2021r. przedstawiciela w UE.
Nr dokumentu: Kwiecien Zaktualizowano adres autoryzowanego
15070066 wer. 03 2020 . przedstawiciela w UE.
Zaktualizowano adres sponsora australijskiego.
Nr dokumentu: Sierpien Dodano odwotania do Instrukcji obstugi aparatu
15070066 wer. 02 2017 r. MiSeqDx dla MOS w wer. 2 (nr dokumentu:
1000000021961).

Dodano materiaty do ptukania linii wzorcowej do sekgji
,Materiaty eksploatacyjne dostarczane przez
uzytkownika”.

Zaktualizowano oznaczenia dotyczgce zgodno$ci
z przepisami na tylnej stronie oktadki.

Nr dokumentu: Grudzien Zmieniono rodzaj wody wymaganej do ptukania
15070066 wer. 01 2016 . aparatu z wody wolnej od DNAzy i RNAzy na wode
o jakosci laboratoryjnej. Podano wykaz
dopuszczalnych przyktadéw wody o jako$ci
laboratoryjnej, w tym wody lllumina PW1.
Zmieniono rekomendacje dotyczgcg kabla sieciowego
z ekranowanego kabla sieciowego kat. 6 na
nieekranowany kabel Ethernet kat. 5e.

Zmiany oznaczen i formatowania.

Nr kat. 15070066 Marzec Pierwsze wydanie. W przypadku klientow

wer. A 2015r. posiadajgcych aparat z obstugg dwdch systeméw
operacyjnych ta instrukcja zastepuje Instrukcje
przygotowania placowki do badania przy uzyciu
aparatow MiSeqDx (nr kat. 15038351).

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqDx z obstugg dwoch systemow operacyjnych
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Niniejsza instrukcja zawiera informacje potrzebne do przygotowania placéwki do instalacji
i obstugi aparatu MiSeqDx:

Wymagania dotyczgce miejsca w laboratorium

Wymagania dotyczgce instalacji elektrycznej

Ograniczenia Srodowiskowe

Wymagania dotyczace sprzetu komputerowego

Materiaty eksploatacyjne i wyposazenie dostarczane przez uzytkownika

Ponizsze dokumenty sg dostepne do pobrania na stronie pomocy technicznej dotyczacej
aparatu MiSeqgDx w witrynie internetowej firmy lllumina.

Rodzaj aparatu MiSeqDx Instrukcje

Wszystkie Instrukcja bezpieczenstwa i zgodnoSci
z przepisami aparatu MiSeqDx
(nr dokumentu: 15034477) — zawiera
informacje na temat etykiet produktu,
certyfikatow zgodnosci z przepisami oraz
kwestii dotyczgcych bezpieczenstwa.

Obstuga dwéch Instrukcja obstugi aparatow MiSeqDx
systeméw operacyjnych = Z obstugg dwoch systemow operacyjnych
(MOS wer. 1) (nr dokumentu: 15038353) — dla aparatow
MiSeqDx z obstugg dwéch systeméw
operacyjnych z oprogramowaniem MiSeq
Operating Software (MOS) wer. 1. Zawiera
przeglad elementdéw i oprogramowania
aparatu, instrukcje wykonywania
przebiegdbw sekwencjonowania oraz
procedury dotyczgce prawidtowego
wykonywania prac konserwacyjnych
i rozwigzywania probleméw.

MOS wer. 2 Instrukcja obstugi aparatu MiSeqDx dla
MOS w wer. 2 (nr dokumentu:
1000000021961) — dla aparatow MiSeqDx
z oprogramowaniem MiSeqgDx Operating
Software (MOS) wer. 2 (wszystkie aparaty
z oprogramowaniem MOS w wer. 2
wyposazone sg w konfiguracje z obstugg
dwéch systemdw operacyjnych). Zawiera
przeglad elementdéw i oprogramowania
aparatu, instrukcje wykonywania
przebiegdw sekwencjonowania oraz
procedury dotyczgce prawidtowego
wykonywania prac konserwacyjnych
i rozwigzywania probleméw.

Na stronie pomocy technicznej dotyczgcej aparatu MiSeqDx w witrynie internetowej firmy
[llumina znajduja sie dokumenty, oprogramowanie do pobrania, odpowiedzi na czesto
zadawane pytania oraz internetowe kursy szkoleniowe. Konieczne jest posiadanie loginu do
konta Mylllumina.
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Za dostarczenie, wyjecie ze skrzyni i umieszczenie aparatu MiSeqgDx na stole
laboratoryjnym odpowiada serwisant upowazniony przez firme Illumina. Przed
dostarczeniem aparatu nalezy przygotowac miejsce oraz stét.

J PRZESTROGA

5, Wyjmowaniem ze skrzyni, instalowaniem lub przenoszeniem aparatu MiSeqDx moze
zajmowac sie wylgcznie personel upowazniony przez firme lllumina. Niewtasciwe
obchodzenie sie z aparatem moze mie¢ wptyw na jego odpowiednie ustawienie lub
spowodowac uszkodzenie jego elementow.

J PRZESTROGA
5, Aparat jest ciezki. Nieprawidtowe wyjmowanie ze skrzyni, instalowanie lub przenoszenie
aparatu MiSeqDx moze spowodowac:
powazne obrazenia ciata w przypadku upuszczenia lub niewtasciwego
przenoszenia,
uszkodzenie lub rozbicie aparatu.

Instalacjg i ustawianiem aparatu zajmuje sie przedstawiciel firmy lllumina. Jesli planowane
jest podtgczenie aparatu do systemu zarzgdzania danymi lub zdalnej lokalizacji sieciowej,
przed dniem instalacji nalezy przygotowacé Sciezke, w ktdrej bedg przechowywane dane.
Wczesniejsze przygotowanie takiej $ciezki umozliwi pracownikowi firmy lllumina
sprawdzenie procesu transferu danych podczas instalaciji.

J PRZESTROGA

5, Po zainstalowaniu i ustawieniu aparatu MiSeqDx przez pracownika firmy lllumina nie
wolno zmienia¢ potozenia aparatu. Przestawienie aparatu w niewtasciwy sposéb moze
mie¢ wptyw na jego optyczne ustawienie oraz naruszy¢ spéjnos¢ danych. W celu zmiany
potozenia aparatu MiSeqDx nalezy skontakiowac sie z pracownikiem firmy lllumina.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqDx z obstugg dwoch systemoéw operacyjnych
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Aparat MiSeqDx jest dostarczany w jednej skrzyni. Na podstawie ponizszych wymiarow
nalezy okresli¢ minimalng szerokos¢ drzwi, przez ktére mozna przeniesc skrzynie

transportowa.

Wielkos¢
Szerokosé
Wysokos¢
Glebokosé

Masa

Wymiary skrzyni
72,4 cm (28,5 cala)
76,8 cm (30,25 cala)
83,8 cm (33 cale)

90,7 kg (200 funtw)

Skrzynia zawiera aparat MiSeqDx oraz nastepujgce elementy:
Butelka na zlewki, taca ociekowa oraz dwie etykiety miejsc, do ktérych mocuje sie
elementy zabezpieczajgce przy transporcie.
Zestaw akcesoriéw aparatu MiSeqDx zawierajgcy nastepujgce elementy:
Taca do mycia
Butelka na zlewki, 500 ml
Zatyczka butelki na zlewki (czerwona)
Klucz szesciokatny z uchwytem T, 6 mm
Klucz szesciokatny z uchwytem T, 5/64 cala
Kabel Ethernet, nieekranowany, kat. 5e
Przewdd zasilajgcy
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W tej czesci podano wymagania i wytyczne dotyczgce wiadciwego przygotowania
przestrzeni laboratoryjnej pod katem aparatu MiSeqDx. Wiecej informaciji na ten temat
znajduje sie w czesci Ograniczenia $rodowiskowe na stronie 12.

Aparat MiSeqDx

Szer.

Zainstalowany aparat MiSegDx ma nastepujgce wymiary:

Wielkos¢ Wymiary aparatu
Szerokosé | 68,6 cm (27 cali)
Wysokosé | 52,3 cm (20,6 cala)
Glebokosé 56,5 cm (22,2 cala)

Masa 57,2 kg (126 funtow)

Aparat MiSegDx nalezy ustawi¢ w miejscu zapewniajgcym dostep do przetgcznika i gniazda
zasilania, wiasciwg wentylacje oraz serwisowanie aparatu.
Nalezy zapewni¢ swobodny dostep do prawej strony aparatu w celu umozliwienia
wigczania lub wytgczania przetgcznika zasilania znajdujgcego sie na tylnym panelu obok
gniazda przewodu zasilajgcego.
Aparat nalezy ustawi¢ tak, aby personel mégt szybko odtgczy¢ przewdd zasilajgecy od

gniazda.

Dostep do aparatu powinien by¢ mozliwy z kazdej strony, z zachowaniem ponizszych
minimalnych odstepow:

Dostep

Z boku

Minimalny odstep

Pozostawi¢ co najmniej 61 cm (24 cale) po obu stronach aparatu.

Z tytu

Pozostawi¢ co najmniej 10,2 cm (4 cale) za aparatem.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSegDx z obstugg dwoéch systemoéw operacyjnych
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Dostep Minimalny odstep

Od gory Pozostawi¢ co najmniej 61 cm (24 cale) nad aparatem. Jesli aparat jest
ustawiany pod poétkg, nalezy upewni¢ sie, ze zachowano wymagany
minimalny odstep.

J PRZESTROGA

W celu zmiany potozenia aparatu MiSeqDx nalezy skontaktowac¢ sie z pracownikiem
firmy lllumina. Przestawienie aparatu w niewtasciwy sposéb moze mie¢ wptyw na
jego optyczne ustawienie oraz naruszy¢ spojnosé danych.

Firma Illumina zaleca umieszczenie aparatu na stole laboratoryjnym bez kétek. Stét powinien
mie¢ nosnos¢ odpowiadajgcg masie aparatu, ktéra wynosi 57,2 kg (126 funtéw).

Szerokosé Wysokos¢ Glebokos¢é Kotka
122 cm (48 cali) 91,4 cm (36 cali) 76,2 cm (30 cali) Nie
J PRZESTROGA

Aparat MiSeqDx jest wrazliwy na wibracje.

W celu zminimalizowania wibracji podczas przebiegdw sekwencjonowania oraz zapewnienia
optymalnych parametréw pracy nalezy stosowac sie do nastepujgcych wytycznych:
Umiesci¢ aparat na solidnym, nieruchomym stole laboratoryjnym.
Na tym samym stole nie nalezy umieszczac innego sprzetu moggcego wywotywaé
wibracje, np. wytrzgsarki, mieszadta wirowego, wiréwki czy aparatéw wyposazonych
w ciezkie wentylatory.
Aparatu nie nalezy instalowa¢ w poblizu czesto uzywanych drzwi. Otwieranie
i zamykanie drzwi moze wywotywac wibracje.
Ponizej stotu nie nalezy montowac szuflady na klawiature.
Podczas sekwencjonowania nie nalezy dotykac¢ aparatu, otwiera¢ drzwiczek przedziatu
odczynnikéw ani kfas¢ zadnych przedmiotéw na aparacie.

Procedura reakcji fancuchowej reakcji polimerazy (PCR) stuzy do przygotowania bibliotek na
potrzeby sekwencjonowania amplikonu. W przypadku niezachowania wystarczajacych
Srodkow ostroznosci produkty reakcji PCR mogg zanieczysci¢ odczynniki, aparaty i prébki,
powodujgc niedoktadne i niepewne wyniki. Z kolei zanieczyszczenie produktu reakcji PCR
moze mie¢ wptyw na przebieg procedur laboratoryjnych i opézni¢ standardowy tok pracy.

J PRZESTROGA

Aby zapobiec zanieczyszczeniu produktow reakcji PCR, przed rozpoczeciem pracy
w laboratorium nalezy wydzieli¢ osobne strefy i opracowac¢ odpowiednie procedury
laboratoryjne.

4

Nalezy sie upewni¢, ze laboratorium jest odpowiednio przygotowane w celu unikniecia
zanieczyszczenia produktéw reakcji PCR.
Nalezy wyznaczy¢ osobng strefe do wykonywania procedur przed reakcjg PCR
(ekstrakcja DNA, kwantyfikacja i normalizacja).
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Nalezy wyznaczy¢ osobng strefe do wykonywania procedur po reakcji PCR,

w ktorej sg przygotowywane i przetwarzane produkty reakcji PCR.

Nigdy nie nalezy uzywac jednego zlewu do mycia materiatdw pochodzgcych

z etapow przed reakcjg PCR i po niej.

Nigdy nie nalezy stosowac tego samego systemu oczyszczania wody do
wykonywania procedur przed reakcjg PCR i po niej.

Wszystkie materiaty eksploatacyjne uzywane w procedurach przed reakcjg PCR
nalezy przechowywaé w strefie przewidzianej dla procedur przed reakcjg PCR,
aw razie potrzeby przenies¢ je do strefy procedur po reakcji PCR.

Aparat powinien znajdowac sie w laboratorium w strefie procedur po reakcji
PCR.

Do procedur przed reakcjg PCR i po niej nalezy uzywac osobnych zestawow
wyposazenia i materiatow eksploatacyjnych (pipety, inkubator, blok grzejny,
mieszadto wirowe, wirdwka itp.). Nie nalezy ich nigdy uzywac do obu procedur.
Nalezy wydzieli¢ osobne miejsca (zamrazarki i chtodziarki) do przechowywania
materiatow eksploatacyjnych do procedur przed reakcjg PCR i po niej.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqDx z obstugg dwoch systemoéw operacyjnych
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W tej czesci podano dane techniczne zasilania oraz wymagania dotyczace instalacji
elektrycznej w placowce.

Typ Specyfikacja
Napiecie sieciowe 100-240 V, prad przemienny, 50/60 Hz

Pobér mocy | 400W

Instalacja elektryczna placéwki musi mie¢ nastepujgce parametry:
W przypadku urzadzen zasilanych pradem przemiennym o napieciu 100110 V
— wymagana uziemiona, dedykowana linia o odpowiednim napieciu, przewodzgca prad
10 A.
Ameryka Pétnocna i Japonia — gniazdo: NEMA 5-15
W przypadku urzadzen zasilanych pragdem przemiennym o napieciu 220-240 V —
wymagana uziemiona linia o odpowiednim napieciu, przewodzgca prad 6 A.
W przypadku wahan napiecia o ponad 10% wymagany jest regulator napiecia.

z obudowag. Uziemienie w przewodzie zasilajgcym zapewnia powroét
uziemienia ochronnego do poziomu odniesienia. Podczas uzytkowania
tego urzadzenia potaczenie uziemienia ochronnego w przewodzie
zasilajgcym powinno by¢ w dobrym stanie.

@ Aparat MiSeqDx jest wyposazony w uziemienie ochronne potgczone

Aparat MiSeqDx jest dostarczany ze ztgczem C13 zgodnym z miedzynarodowg normg
IEC 60320 oraz przewodem zasilajgcym stosowanym w kraju uzytkowania.

Niebezpieczne napiecia zostang usuniete z aparatu wytgcznie po odtgczeniu przewodu
zasilajgcego od Zrédta zasilania prgdem przemiennym.

J PRZESTROGA
Do podtgczania aparatu do zrodta zasilania nie wolno stosowac przediuzaczy.

Aparat MiSegDx nie zawiera bezpiecznikéw przeznaczonych do wymiany przez
uzytkownika.
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Zdecydowanie zaleca sie stosowanie zasilacza awaryjnego (UPS). Firma Illumina nie ponosi
odpowiedzialnosci za przebiegi zaktdcone przerwami w zasilaniu, niezaleznie od tego, czy
aparat jest uzytkowany z zasilaczem awaryjnym UPS. Standardowe generatory awaryjne
czesto nie zapewniajg ciggtosci zasilania, a przed przywrdceniem zasilania prgdu wystepuje
krétka przerwa w zasilaniu, ktéra moze zaktéci¢ przebieg sekwencjonowania.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqgDx z obstugg dwoéch systemow operacyjnych
Nr dokumentu: 15070066 wer. 04 POL

(Sdn) Aulfzeme zoe|ise7z



Element Specyfikacja

Temperatura Transport i przechowywanie: od -10°C do 40°C (od 14°F do
104°F)
Warunki robocze: od 19°C do 25°C (od 66°F do 77°F)

Wilgotnos¢ Transport i przechowywanie: wilgotno$¢ bez kondensagji
Warunki pracy: wilgotnos¢ wzgledna 30-75% (bez
kondensacji)

Wysokosé Aparat moze pracowac na wysokosci do 2000 metrow
bezwzgledna (6500 stop) n.p.m.

Jakosc¢ powietrza Aparat powinien pracowac w srodowisku o Il stopniu
zanieczyszczenia lub czystszym. Srodowisko o Il stopniu
zanieczyszczenia jest okreslane jako srodowisko, w ktorym
standardowo wystepujg wytgcznie zanieczyszczenia
nieprzewodzace.

Wentylacja Wymagania dotyczgce wentylacji sg uzaleznione od
specyfikacji urzadzenia w zakresie wydzielania ciepta
i nalezy je uzgodni¢ z administracjg obiektu.

Zmierzona moc Wydajnos¢ cieplna
400 W 1364 BTU/h

Aparat MiSegDx jest chtodzony powietrzem. Hatas pochodzacy od wentylatora jest
wyraznie styszalny podczas pracy aparatu.

Poziom hatasu Odlegtos¢ od aparatu
(dB)
<62 dB 1 metr (3,3 stopy)

Hatas < 62 dB odpowiada gtosnosci rozmowy styszanej z odlegtosci okoto 1 metra
(3,3 stopy).
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Ze wzgledu na ilos¢ danych generowanych przez aparat MiSegDx zalecane jest potgczenie

sieciowe.

Do aparatu dotgczony jest nieekranowany kabel Ethernet kat. 5e o dtugosci 3 metréw
(9,8 stopy).

Wymagane jest potgczenie sieciowe i internetowe, aby korzystaé z ponizszych funkcji:
Pobieranie i instalowanie aktualizacji oprogramowania z poziomu interfejsu
oprogramowania MiSeq Operating Software (MOS).

Dostep do plikow wykazow, arkuszy probek oraz referencji znajdujgcych sie na
serwerze sieciowym z poziomu interfejsu oprogramowania MOS.
tatwe przenoszenie danych z poprzednich przebiegéw i analiz na serwer w celu ich
przechowywania oraz na potrzeby zarzgdzania miejscem na dysku zintegrowanego
komputera aparatu MiSeqDx.
Monitorowanie analizy wtornej i zarzgdzanie nig przy uzyciu oprogramowania do analizy
MiSeq Reporter.
Korzystanie z dostepnej w aparacie funkcji Live Help (Pomoc na zywo), umozliwiajgcej
nawigzywanie potagczenia z dziatem pomocy technicznej firmy Illumina w celu
rozwigzywania problemow.

( UWAGA

Po nawigzaniu potgczenia sieciowego ustuge Windows Update nalezy

skonfigurowac tak, aby oprogramowanie aparatu MiSegDx nie byto

automatycznie aktualizowane. Jesli automatyczne aktualizacje bedag

wtgczone, aparat MiSeqDx moze uruchomic sie ponownie podczas

wykonywania przebiegu. W takim przypadku przebieg nalezy uruchomi¢ od
poczatku.

Konfiguracja z obstugg dwéch systeméw operacyjnych

Aparat MiSegDx ma konfiguracje obstugujgcg dwa systemy operacyjne. Jeden system
operacyjny jest uzywany w trybie diagnostycznym, a drugi —w trybie badania (RUO).
Obydwa systemy operacyjne fgczg sie z tym samym portem. Kazdy z systemow
operacyjnych ma inng nazwe komputera, wiec w danym momencie w sieci jest widoczny
tylko jeden z nich. Widocznos$¢ réznych nazw komputera w jednym porcie jest prawidtowym
dziataniem systemu i wskazuje na przetgczanie trybu diagnostycznego i trybu badania

w aparacie MiSeqDx.

Pomoc techniczna dotyczaca konfiguraciji sieci

Firma Illumina nie zapewnia pomocy technicznej podczas instalacji sieci i konfigurowania
potaczenia sieciowego w aparacie.
Podczas instalowania i konserwacji potgczenia sieciowego nalezy stosowac sie do
nastepujgcych zalecen:
Potgczenie miedzy aparatem a systemem zarzgdzania danymi powinno mie¢
przepustowos¢ 1 Gb/s. Potgczenie to mozna utworzy¢ bezposrednio lub za
posrednictwem przetgcznika sieciowego.
Nalezy zleci¢ pracownikowi dziatu IT przeprowadzenie czynnosci konserwacyjnych
sieci pod kagtem potencjalnych problemdéw ze zgodnoscig systemu.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqDx z obstugg dwoch systemoéw operacyjnych
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UWAGA

W aparacie MiSeqDx nie nalezy instalowa¢ zadnego dodatkowego
oprogramowania. Wptyw dodatkowego oprogramowania jest
nieprzewidywalny i moze ono zaktdcic¢ dziatanie i parametry robocze
aparatu MiSeqDx.
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Firma Illumina zdecydowanie zaleca instalacje dostarczonego przez uzytkownika
oprogramowania chronigcego komputer przed wirusami.
Aby nie dopusci¢ do zaktdcenia dziatania aparatu MiSegDx lub utraty danych, nalezy
w nastepujagcy sposoéb skonfigurowaé aktualizacje oprogramowania:
Skonfigurowac skanowanie reczne, nie automatyczne.
Przeprowadzaé¢ skanowanie wytgcznie w czasie, kiedy aparat nie jest uzywany.
Skonfigurowac¢ pobieranie aktualizacji, ale nie instalowac ich do czasu zatwierdzenia
przez uzytkownika.
Nie zezwala¢ na automatyczne ponowne uruchomienie komputera po przeprowadzeniu
aktualizaciji.
Wytgczy¢ dysk zawierajgcy dane i katalog aplikacji spod kazdej ochrony systemu
plikbw w czasie rzeczywistym.

Instrukcja przygotowania placéwki do badania przy uzyciu aparatéw MiSeqgDx z obstugg dwoéch systemow operacyjnych
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Podane ponizej materiaty eksploatacyjne i wyposazenie sg wymagane do wykonywania
przebiegéw sekwencjonowania za pomoca aparatu MiSeqDx. Wiecej informaciji mozna
znalez¢ w Instrukcji obstugi aparatow MiSeqDx z obstugg dwdch systemow operacyjnych
(nr dokumentu: 15038353) lub, jesli aparat obstuguje oprogramowanie MOS w wer. 2,

w Instrukcji obstugi aparatu MiSeqDx dla MOS w wer. 2 (nr dokumentu: 1000000021961).

Przed rozpoczeciem przebiegu nalezy sie upewni¢, ze materiaty eksploatacyjne dostarczane
przez uzytkownika sg dostepne.

Materiat eksploatacyjny Cel

Chusteczki nasgczane 70% alkoholem Czyszczenie stolika na komore
izopropylowym przeptywowg i szkta komory
lub

70% etanolem
Chusteczki laboratoryjne, niestrzepigce Czyszczenie stolika na komore

sie przeptywowg

Papier do czyszczenia soczewek, Czyszczenie komory przeptywowej

4 x 6 cali

Probéwki MiSeq Ptukanie linii wzorcowej (opcjonalne)
NaOCl, 5% Ptukanie linii wzorcowej (opcjonalne)
Tween 20 Mycie aparatu

Plastikowe szczypce z kwadratowg Wyjmowanie komory przeptywowej
koncowka (opcjonalnie) z pojemnika transportowego

Woda, jakos¢ laboratoryjna Mycie aparatu

Do przeprowadzania procedur w aparacie zawsze nalezy uzywac wody o jakosci
laboratoryjnej. Nie wolno uzywa¢ wody z kranu. Przyktady akceptowanej wody:

[llumina PW1

Woda o rezystywnosci 18 megaomow (MQ)
Woda Milli-Q

Woda Super-Q

Woda do biologii molekularnej

Zamrazarka, od -25°C do -15°C, bezszronowa
Pojemnik na l6d
Chtodziarka, od 2°C do 8°C
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W celu uzyskania pomocy technicznej nalezy skontaktowac sie z dziatem pomocy
technicznej firmy lllumina.
Ogolne informacje kontaktowe firmy lllumina

Witryna www.illumina.com
internetowa

BUZOIUYD3) O0WOod

Adres e-mail techsupport@illumina.com

Numery telefonéw do dziatu pomocy technicznej firmy lllumina

Region Numer kontaktowy Region Numer kontaktowy
Ameryka Pétnocna 1800 809 4566 Irlandia 1800812949
Australia 1800775688 Niemcy 0800 180 8994
Austria 0800 296575 Norwegia 800 16836

Belgia 080081102 Nowa Zelandia 0800 451 650
Dania 80882346 Szwajcaria 0800 563118
Finlandia 0800 918363 Szwecja 020790181
Francja 0800911850 Wielka Brytania 0800917 0041
Hiszpania 900 812168 Wtochy 800 874909
Holandia 0800 0223859 Inne kraje +44 1799 534000
Karty charakterystyki

Karty charakterystyki sg dostepne w witrynie internetowej firmy lllumina pod adresem
support.illumina.com/sds.html.

Dokumentacja produktu

Dokumentacja produktu w formacie PDF jest dostepna do pobrania w witrynie internetowej
firmy lllumina. Nalezy otworzy¢ strone support.illumina.com, wybra¢ produkt, a nastepnie
klikng¢ pozycje Documentation & Literature (Dokumentacjai literatura).
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